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Gobierno de Guatemala

INEES
CONSEJO NACIONAL DE SEGURIDAD NEE

ACTIVIDAD GRUPAL

Tema: Resolucion de conflictos

Objetivo: Identificar los elementos esenciales (mapa del conflicto) de distintos conflictos sociales
gue ponen en riesgo la seguridad de la nacién.

Referencia:

Identificacidn de actores
involucrados:

- Caracteristicas

- Modus operandi

Identificacidn de

antecedentes del conflicto:
- Historia

- Datos estadisticos

Persona Proceso

Problema

Identificacion del problema mismo:
- Alcancesy limitantes

- Impactos sociales

- Posibles soluciones

Los participantes deben:
a. Leer en consenso la noticia
b. Trazar en los pliegos de papel bond la ruta para la negociacidn o resolucidn de conflictos.

Ejemplo de estructura:

-ldentificacién de Problema (causas y efectos)

-Abordaje legal (si procede)

-Seleccién de método o técnica para abordarlo

-Aplicacion del abordaje de método o técnica a utilizar (pasos)

- Sugerencias para la resolucion de las problematicas planteadas.

c. Exposicion grupal de los resultados obtenidos.
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