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Resolución Alternativa de Conflictos

El curso busca fomenter la búsqueda de elementos de

reflexión, investigación, formación y debate con estudiantes

de la Maestría en Seguridad Pública en el tema de

Resolución de Conflictos, para que el participante

comprenda el fenómeno del conflicto y la importancia de la

aplicación de procesos alternativos de intervención en en situaciones de

conflicto, teniendo en consideración el contexto social, politico y económico

que los provoca y de los diferentes factores que afectan a los actores

interactuantes.



El participante aplica estrategias de negociación

adecuadas, ante situaciones complejas de conflicto,

que permitan alcanzar acuerdos beneficiosos para las

partes.
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06 octubre. Introducción, forma de evaluación, metodología estudio

4 sesiones de clase de 2 ó 3 horas
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13 octubre. Marco Teórico Conceptual Resolución de Conflictos

27 octubre. Métodos Alternativos de Resolución de Conflictos

03 noviembre. Dramatización, análisis uso de herramientas



• Metodología:  Es necesaria la lectura de la documentación proporcionada

como actividad previa y de preparación al desarrollo de las sesiones de clase.

• Bibliografía se encuentra en biblioteca virtual, alojada en carpeta MAESTRÍA
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• www.inees.gob.gt

http://www.inees.gob.gt/
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